
Palestra ministrada em novembro de 2017 -
Monica Salgado

Semana da Qualidade - FIOCRUZ 1

Palestra apresentada em novembro de 2017 na FIOCRUZ em comemoração ao Dia Mundia da Qualidade

Prof. Dr. Monica Santos Salgado – monicassalgado@ufrj.br

Universidade Federal do Rio de Janeiro

Faculdade de Arquitetura e Urbanismo
Programa de Pós-Graduação em Arquitetura (PROARQ)

Gestão de projetos em Arquitetura: qualidade, 
sustentabilidade, tecnologia
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A gestão do processo de projeto discute, entre vários aspectos, as 
atividades, competências e disciplinas envolvidas na realização dos 

projetos das edificações, cidades, etc.
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Aumento da 
complexidade
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de tecnologias

Palestra apresentada em novembro de 2017 na FIOCRUZ em comemoração ao Dia Mundia da Qualidade

Prof. Dr. Monica Santos Salgado – monicassalgado@ufrj.br

Projeto do produto

• Oportunidades de 
negócios

• Estudo de viabilidade

• Análise de riscos

• Viabilidade econômica

• Avaliação de cenários

Empreendimento

• Arquitetura

• Estrutura

• Paisagismo

• Sistemas Prediais

• Orçamento

Edificação/Conjunto 
edificado

XSD XSD XSD XSD XSD XSD XSD

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

xxxxxx

. .

Projeto do processo
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No início do século XXI, paralelamente ao movimento pela melhoria da qualidade do projeto, 
iniciam as discussões sobre sustentabilidade na construção, colocando a qualidade ambiental 
das edificações como meta a ser alcançada.
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“Sem desenvolvimento econômico não pode haver progresso social, sem a 

proteção do meio ambiente o desenvolvimento econômico não pode ocorrer, e 

sem justiça social não pode haver acordo coletivo para proteger o meio 

ambiente.”

(Cangussu et al, 2012, p.25, tradução nossa)

SOCIAL

AMBIENTALECONÔMICA

Desenvolvimento 

sustentável

SUSTENTABILIDADE
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LEED no Brasil

As certificações ambientais surgiram 
como consequência do esforço global 
para a melhoria do desempenho 
ambiental em edifícios.

O primeiro edifício brasileiro a obter 
uma certificação ambiental foi um 
banco, que recebeu uma certificação 
LEED em 2007.

Ventura Towers (foto) foi o primeiro 
edifício a receber a certificação LEED 
CS Ouro (em 2010)

Em outubro de 2017, existem 435 
edifícios certificados LEED no Brasil.

Ventura Towers – Rio de Janeiro Brasil – LEED C&S Gold
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PLATINA OURO PRATA CERTIFICADO TOTAL

LEED CI 9 27 9 8 53

LEED CS 11 104 52 29 196

LEED OM 1 14 15 5 35

LEED Home 0 0 1 0 1

LEED School 0 1 1 0 2

LEED NC 8 51 50 39 148

TOTAL 29 197 128 81 435

LEED CS no Brasil PROCEL

Fonte : Green Building Council Brazil, 2017

Table 1 – Certificações LEED concedidas no Brasil até outubro de 2017

Qual escopo de certificação LEED tem sido mais adotado no Brasil?
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Áreas

ECO CONSTRUÇÃO

1 Relação harmoniosa com o entorno imediato

2 Escolha integrada dos processos construtivos

3 Canteiro de baixo impacto ambiental

ECO GESTÃO

4 Gestão da energia

5 Gestão da água

6 Gestão dos rejeitos das atividades

7 Gestão da manutenção e conservação

CONFORTO

8 Conforto higrotérmico

9 Conforto Acústico

10 Conforto Visual

11 Conforto Olfativo

SAÚDE

12 Qualidade sanitária dos espaços

13 Qualidade sanitária dos ar

14 Qualidade sanitária  da água

HQE – Haute Qualité Environnmentale
Adaptado para AQUA: Alta Qualidade Ambiental

Os 14 alvos se desdobram 
em mais de 60 aspectos que 

definem uma centena de 
indicadores.
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• O processo AQUA emite certificados para as diferentes fases evolutivasdo
empreendimento:

• Programa;

• Concepção;

• Realização;

• Operação.

• Em outubro de 2017, existiam 171 empreendimentos certificados AQUA no Brasil.

Escopo da certificação
AQUA residencial, 
AQUA comercial, etc

Fase da certificação:
Programa, concepção, etc

HQE – Haute Qualité Environnmentale
Adaptado para AQUA: Alta Qualidade Ambiental
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Qualidade e sustentabilidade

• O principal mérito dos métodos de auxílio ao projeto com qualidade ambiental 

reside no alerta em relação ao grande número de especialidades de projeto 

envolvidas na produção de um empreendimento sustentável.

Integração 
dos requisitos

ECOCONSTRUÇÃO

ECOGESTÃO

CONFORTO

SAÚDE

Projeto 
Integrado
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Interoperabilidade

Projeto colaborativo

Projeto 
Integrado

Qualidade e sustentabilidade
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Ao se considerar as questões 
da construção sustentável, o 
processo de projeto tornou-se 
ainda mais complexo em 
decorrência dos requisitos 
ambientais que precisam ser 
compatibilizados no projeto. 
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Momento atual: possibilidades 
oferecidas pelas tecnologias digitais
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– Mudanças no ambiente de 
trabalho e arranjos 
organizacionais flexíveis;

– Aceleração no processo de 
urbanização;

– Internet móvel e tecnologia na 
“nuvem”;

– Internet das “coisas” (internet de 
tudo) ; 

– Fabricação digital e impressão 3D;

– Inteligência artificial e aprendizagem 
das máquinas;

– Infinitas possibilidades...

Revolução 
Industrial

Produção 
em massa

Tecnologias 
digitais

Inteligência 
artificial
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BIM: VIABILIZANDO O PROJETO INTEGRADO

• BIM ou MIC responde às necessidades de integração das decisões de projeto pela 
possibilidade de modelar a edificação e antecipar as incompatibilidades antes da 
realização da obra.

• Mais um desafio para a coordenação de projetos: o trabalho colaborativo.

B = Building

I = Information

M = Modeling

Modelagem da 
informação da 
construção/edificação
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Na filosofia proposta pelo  processo BIM, a edificação é construída virtualmente. 

Com modelo pronto, torna-se possível, extrair  as informações (plantas, cortes, 

fachadas, quantitativos, detalhamento, etc) necessárias à realização da obra.
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BIM: VIABILIZANDO O PROJETO INTEGRADO

• BIM NÃO É UM SOFTWARE

B = Building

I = Information

M = Modeling

Modelagem da 
informação da 
construção/edificação

• BIM NÃO É UMA 
FERRAMENTA

• BIM NÃO É MAQUETE 
ELETRÔNICA

• DIFERENTES SOFTWARES 
OPERAM NA PLATAFORMA BIM

• BIM IMPLICA UM PROCESSO 
COLABORATIVO E INTEGRADO

• BIM É A CONSTRUÇÃO VIRTUAL DA 
EDIFICAÇÃO

• BIM NÃO É A 
REPRESENTAÇÃO EM 3D • BIM É A REPRESENTAÇÃO EM “N”D
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IMPACTOS DAS TECNOLOGIAS DIGITAIS na gestão 

de projetos em arquitetura

– Modelagem da Informação  - Modelo Paramétrico da Construção

– Com a possibilidade de trabalhar no mesmo modelo do edifício, os 
profissionais de projeto tem a oportunidade de identificar as 
incompatibilidades com maior rapidez.

– O mesmo modelo, após a compatibilização das soluções, é repassado 
para a equipe de construção que terá facilidade para entender a obra 
e incluir as informações referentes à execução (modificações 
necessárias, quando for o caso).

– O modelo final do edifício pode ser utilizado gestão da manutenção 
(fase de uso-operação e manutenção da edificação) e na gestão de 
facilities.
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Modelagem da Informação  - Modelo Paramétrico da Construção

– Com a possibilidade de trabalhar no mesmo modelo do edifício, os 
profissionais de projeto tem a oportunidade de identificar as 
incompatibilidades com maior rapidez.

– O mesmo modelo, após a compatibilização das soluções, é repassado 
para a equipe de construção que terá facilidade para entender a obra 
e incluir as informações referentes à execução (modificações 
necessárias, quando for o caso).

– O modelo final do edifício pode ser utilizado gestão da manutenção 
(fase de uso-operação e manutenção da edificação) e na gestão de 
facilities.

BIMExige a capacidade de trabalhar em 
equipe E DE FORMA COLABORATIVA

Exige  conhecimento sobre 
materiais e tecnologias 

construtivas

Exige conhecimento sobre o 
desempenho dos sistemas
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BIM e SUSTENTABILIDADE no processo de 
projeto

• Economia de recursos, que passam a ser investidos apenas nas 

soluções que possam efetivamente trazer resultados satisfatórios 

identificados através das simulações realizadas na plataforma;

• Antecipação das decisões para dar soluções reais, uma vez que a 

plataforma antecipa soluções para problemas que ainda não 

ocorreram (antecipação);

• redução de erros a partir da identificação das incompatibilidades 

durante o desenvolvimento do projeto;

• planejamento e detalhamento antes da ação.
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Dificuldades …

• Estabelecer constância de propósitos (objetivos);

• Adotar a nova filosofia assumindo a liderança da
transformação;

• Instituir o treinamento (no local de trabalho);

• Afastar o medo no sentido de superar a resistência ao 
aprimoramento;

• Eliminar as barreiras entre os departamentos viabilizando o 
trabalho colaborativo;

• Engajar toda a equipe no processo de transformação.
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Aspectos extraídos das 14 
metas definidas por 

estabelecidas por W. Edwards 
Deming  na discussão sobre a 
implantação dos sistemas de 

gestão da qualidade
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Gestão do 
processo de 

projeto

Processo 
BIM

Gestão da qualidade

Sustentabilidade


